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Базовые предпосылки
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Разницы между тем,на что мы 
способны и тем, что мы 

делаем хватило бы чтобы 
решить большинство 
глобальных проблем
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Результат компании 
определяется двумя 

явлениями:
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●  Дисциплина исполнения
●  Ритмичность 
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Понимание «эффективность» 
опирается на «результат»

http://www.linkedin.com/in/kkoptelov

http://www.linkedin.com/in/kkoptelov


Невозможно управлять тем, что не 
измеряешь
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Зачем нужна страт сессия?
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Типы страт сессий
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MVP
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Особые варианты
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1. Встреча для продажи готового решения
2. «Сделайте, чтобы было хорошо»
3. «Взбодрите мне их»
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Какие ключевые элементы 
страт сессии?
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1. Зачем?
2. Куда?
3. С какими ограничениями?
4. Кто? (На чем?)
5. Как?
6. Как мониторить?
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Управляющий 
принцип 

компании
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Мы стали намного эффективней 
как компания, когда перестали 
думать, что сделать и начали 
принимать решения о том, что 

не делать
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Кого звать на 
страт сессию?
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Алгоритм
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1. Сбор ожиданий
2. Фиксация достигнутых результатов
3. Мини-лекция об управлении изменениями
4. Postmortem
5. Фиксация вИдения
6. Мини-лекция про ОКР
7. Декомпозиция до Целей и Показателей
8. Описание ключевого процесса
9. Оптимизация процесса и воронки

10. Задание ритма и мониторинга
11. «Одноминутный менеджер»

https://ua.linkedin.com/in/kkoptelov 

https://ua.linkedin.com/in/kkoptelov


Марафон по ОКР

facebook.com/sverh.net
Telegram => @sverh_net



Этап 1

● Подготовка лидеров ОКР
● Разработка целей компании на совете Директоров
● Разработка «скелета» ОКР для департаментов и отделов на 

совете Директоров
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Этап 2

● Создание рабочих групп (отделы/команды).  
● Разрабатываем ОКР на уровне команд. 

○ должен быть связан с ОКР компании или ОКР других команд;
○ действует принцип “открытых дверей”. График встреч.   
○ команда записывает свои ОКР в общедоступный файл и 

публикует в чате.
● ОКР команды согласовывает руководитель департамента
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Этап 3

● Руководители деп-тов формируют ОКР департаментов и вносят в 
общедоступный файл    

● Собираем обратную связь  (конструктивные возражения)
● Презентация итогов ОКР 3 квартала и ОКР 4 квартала  
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Реинжиниринг 
компании

facebook.com/sverh.net
Telegram => @sverh_net
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Планирование 
непредсказуемости

facebook.com/sverh.net
Telegram => @sverh_net





Продукт на 
выходе

https://ua.linkedin.com/in/kkoptelov 

https://ua.linkedin.com/in/kkoptelov


1. Видение на год
2. Цели и показатели на квартал
3. Очень подробный план на первые 3-4 

недели
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Как часто 
проводить
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1. Раз в год
2. Раз в квартал
3. Раз в 2 недели
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Инструменты
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1. Предметы, места, обстоятельства
2. Действия, проекты, атмосфера
3. Навыки
4. Ценности
5. Роли
6. Ради чего большего
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1. Как продавать больше
2. На больший чек
3. Большему количеству сегментов
4. Больше товаров
5. Больше раз
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Структура

Цель:

● Амбициозная
● Вызывает дискомфорт
● Мотивирует, вдохновляет, заставляет сердце трепетать

Метрика:

● Четкая и понятная
● Легко измерять каждые две недели
● Дает возможность оценить достижение цели
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Сделать так, чтобы клиенты нас любили
● Ускорить выставление коммерческого предложения до 24 с момента 

получения брифа
● Уменьшить бриф на 40%
● 80% клиентов купило у нас более 5 продуктов
● Уровень удовлетворения пользователей 100%
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Как оценивать OKR

Нет прогресса В порядке Достигнуто

0 10,6 - 0,7

Нет прогресса В порядке Достигнуто

0 10,6 - 0,7
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facebook.com/sverh.net
Telegram => @sverh_net



Древо Проблем
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При орг изменениях
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Способности = Complexity of 
information processing + 

Competencies + Commitment + 
Controlling Self
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Реализация
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Какой ключевой 
фактор успеха 

изменения?
facebook.com/sverh.net
Telegram => @sverh_net



Неизбежность

facebook.com/sverh.net
Telegram => @sverh_net
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Интенсив по ОКР Инсайты по  
стратегии на 2019



Константин Коптелов
www.koptelov.org 

0957204110@sverh.net
facebook.com/groups/sverh.net

fb, vk, instagram, telegram   /kkoptelov

Скачайте презентацию здесь -> 
http://koptelov.org/strat
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